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特別養護老人ホーム 春華園 

（介護老人福祉施設） 

重要事項説明書 

 

 

 

 

特別養護老人ホーム春華園は、ご契約者に対して指定介護福祉施設 

サービスを提供します。施設の概要や提供するサービス内容や契約上 

ご注意いただきたいことを次の通り説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

経 営 主 体 

社会福祉法人 いなほ会 
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１．事業者 

 

（１）法  人  名：社会福祉法人 いなほ会 

（２）法人所在地： 沖縄県中頭郡中城村字添石３６３番地 

（３）電 話 番 号 ： ０９８－８９５－４４０７ 

（４）代表者氏名： 理 事 長   新 垣  元  

（５）設立年月日： 昭和６１年２月６日 

 

２．施設の概要 

 

（１）種 類 ：指定介護老人福祉施設 沖縄県 4772600039 号 

（２）目 的 ：春華園は、介護保険法（以下「法」という。）に従い、ご利用者

が、その有する能力に応じ可能な限り自立した日常生活を営むこ

とができるように支援することを目的として、ご利用者に日常生

活を営むために必要な居室および共用施設等をご利用いただき、

介護福祉施設サービスを提供することを目的とする。 

  春華園は、身体上又は精神上著しい障害があるために常時の介護

を必要とし、かつ、居宅においてこれを受けることが困難な方に

ご利用いただく。 

（３）名 称 ：特別養護老人ホーム 春 華 園 

（４）所 在 地 ：沖縄県中頭郡中城村字添石３６３番地 

（５）電 話 番 号 ：０９８－８９５－４４０７ 

（６）管 理 者 ：新 垣 暁 子 

（７）運 営 方 針 ：春華園は次のとおり運営の理念及び基本方針を定めます。 

 

＜理    念＞ 

私たちはご利用者を敬愛し、常に安心して喜んでいただけるよう支援します。 

 

 ＜基本方針＞ 

（１）ご利用者個々の状況に応じ、いたわりの気持ちで自立を支援します。 

 （２）安全で快適な安らぎの場を提供します。 

 （３）ご家族や地域と連携し、温もりと潤いのある生活を支援します。 

 （４）職員の専門性を高め、笑顔のある明るい職場作りを目指します。 

 

（８）開 設 日 ：昭和６１年５月１日 

（９）入 所 定 員 ：７０名 
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（10）営業日及び受付時間  

営  業   日 年 中 無 休 

受 付 時 間 月 ～ 金 ８時３０分～１７時３０分 

 

３．居室の概要 

（１）居室等の概要 

   春華園では以下の居室・設備をご用意しています。入居される居室は、原則とし

て 4 人部屋ですが、他の種類の居室への入居をご希望される場合は、その旨お申し

出下さい。（但し、ご契約者の心身の状況や居室の空き状況によりご希望に沿えな

い場合もあります。） 

 

居室・設備の種類 室 数 備  考 

2 人部屋 3  

4 人部屋 16  

静養室 １ 医務室に隣接 

短期入所生活介護室 １ ４人部屋 

合 計 21  

食 堂 １ 集会室兼 

機能訓練室 １ 
[主な設置機器] 

肋木・平行棒・プーリ・ﾎｯﾄﾊﾟｯｸ 

浴 室 ２ 特殊浴槽・一般浴 

医務室 １  

 

 

※施設の設備利用にあたって、ご契約者に特別なご負担をいただくことはあ

りません。 

※居室の変更：次のような場合、居室を変更することがあります。 

（１）ご契約者から居室の変更希望の申し出があった場合 

（２）居室の空き状況に変動があった場合 

（３）ご契約者の心身の状況が変わり居室の変更が必要と認められる場合

には､ご契約者やご家族等と協議のうえ決定するものとします｡ 
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４．職員の配置状況 

  春華園では、ご契約者に対して指定介護福祉施設サービスを提供する職員として

以下の職種の職員を配置しています。 

 

<主な職員の配置状況> 

職    種 
員 数 

常 勤 非常勤 

１．施設長 1  

２．介護職員 27  

３．生活相談員 1  

４．看護職員 4  

５．機能訓練指導員 1  

６．介護支援専門員 1  

７．医  師  3 

８．管理栄養士 1  

※職員の配置については、指定基準を遵守しています。 

 

<主な職種の勤務体制> 

職 種 勤 務 体 制 

1、医 師 各担当嘱託医：週 1回～月 2回 

2、介護職員 

標準的な時間帯における配置人員 

早勤 ：07：30～16：30 ４名 

日勤 ：08：30～17：30 ４名 

遅勤 ：10：30～19：30 2.5 名 

夜勤 ：16：00～09：00 ４名 

3、看護職員 

標準的な時間帯における配置人員 

早勤 ：07：30～16：30 １名 

遅勤 ：10：00～19：00 １名 

4、機能訓練指導員 日勤 ：08：30～17：30 １名 

              ※土日、祝祭日は上記と異なる場合があります。 

５．春華園が提供するサービス 

春華園では、ご契約者に対して以下のサービスを提供します。 

 

（１）介護保険の給付の対象となるサービス 

以下のサービスの利用料金は、大部分（通常９割）が介護保険から給付されま

す。 
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<サービスの概要> 

①栄養管理 

・管理栄養士の立てる献立表により、栄養並びにご契約者の身体の状況および嗜

好を考慮した栄養管理を行います。 

・ご契約者の自立支援のため離床して食堂等にて食事をとっていただくことを原

則としています。 

   （食事時間）  朝 食：  8：00 ～  9：00 

                    昼 食： 12：00 ～ 13：00 

夕 食： 18：00 ～ 19：00 

②入 浴 

・入浴又は清拭を週２回以上行います。 

・寝たきりの方でも特殊浴槽を使用して入浴することができます。  

③排 泄 

・排泄の自立を促すため、ご契約者の身体能力を最大限活用した援助を行います。 

④機能訓練 

・機能訓練指導員により、ご契約者の心身等の状況に応じて日常生活を送るに必

要な機能の回復又はその低下を防止するための訓練を行います。 

⑤健康管理 

・嘱託医師や看護職員等が健康管理を行います。 

⑥その他自立への支援 

・寝たきり防止のため、できるかぎり離床に配慮します。 

・清潔で快適な生活が送れるよう、適切な整容のための援助をします。 

 

（２）介護保険の給付対象とならないサービス（契約書第 4 条参照） 

<サービスの概要> 

①食事の提供 

・食費は所得階層の区分により料金の額が決まります。 

②特別な食事 

  ・ご契約者のご希望に基づいて特別な食事を提供します。 

  利用料金は要した費用の実費となります。 

③居住費 

・居住費は、所得階層の区分により料金の額が決まります。 

入院･外泊期間中において、居室がご利用者のために確保されている場合は、滞

在費は支払っていただくことになります。 

④レクレーション・クラブ活動  

・ご契約者の希望によりﾚｸﾘｴｰｼｮﾝやｸﾗﾌﾞ活動等に参加していただくことができ

ます。材料代等の実費をいただくことがあります。 
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⑤複写物の交付 

・ご契約者は、サービス提供についての記録をいつでも閲覧できますが、複写

物を必要とする場合には実費をご負担いただきます。 

⑥日常生活上必要となる諸費用実費 

・日常生活品の購入代金等、ご契約者の日常生活に要する費用でご契約者に負

担いただくことが適当であるものの費用を負担いただきます。 

おむつ代は介護保険給付の対象です。 

但し、入院時にはご家族負担となります。 

⑦ご契約者が、契約終了後も居室を明け渡さない場合 

・契約終了日から現実に居室が明け渡された日までの期間に係る料金として、

利用料金全額の 25％の割増料金を日割り計算で請求します。 

  

（３）入所中の医療の提供について 

医療を必要とする場合は、ご契約者又はご家族の希望により、下記協力医療機

関において診療や入院治療を受けることができます。（但し、下記医療機関での優

先的な診療・入院治療を保証するものではありません。また、下記医療機関での

診療・入院治療を義務づけるものでもありません。 

病院受診の際は、ご家族の対応でお願いします｡ 

 

 

 

① 協力医療機関 

医療機関名 ハートライフ病院 

所 在 地 沖縄県中城村字伊集２０８番地 

電話番号 ０９８－８９５－３２５５ 

診 療 科 

内科・消化器科・循環器科・呼吸器科・ 

血液科・（腎・ﾘｭｳﾏﾁ・膠原病）・糖尿病・内分秘・成人病・ 

外科・大腸肛門科・血管外科・泌尿器科・整形外科・ 

リハビリ科・脳神経科・産科,婦人科・眼科・耳鼻咽喉科・ 

皮膚科・小児科・放射線科   

 

② 歯科医療機関 

医療機関名 こうち歯科 

所 在 地 沖縄県沖縄市住吉１丁目２番２６号 

電話番号 ０９８－９３９－３４５４ 
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６．利用料金 

（１）保険給付の一部負担額及び食費、居住費 

   介護保険制度では、要介護認定による要介護の程度によって保険給付の一部負

担額が異なります。食費と居住費は、全額自己負担になります。 

食費と居住費は所得階層の区分により異なりますので、別紙 1をご参照ください。 

 

 ＜その他の保険給付の加算＞  

保険給付の一部負担額には下記のものが加算される場合があります。 

  ＊日常生活継続支援加算Ⅰ               1 日/ 36 円 

＊看護体制加算Ⅰ                    1 日/ 4 円 

＊夜勤職員配置加算Ⅲ                 1 日/ 16 円 

＊個別機能訓練加算Ⅰ                 1 日/ 12 円 

＊個別機能訓練加算Ⅱ                 1 月/ 20 円 

＊個別機能訓練加算Ⅲ                 1 月/ 20 円 

＊精神科医療養指導加算                1 日/ 5 円 

＊退所時栄養情報連携加算               1 回/ 70 円 

＊退所時情報提供加算                 1 回/250 円 

＊協力医療機関連携加算Ⅰ               1 月/100 円 

＊栄養マネジメント強化加算              1 日/ 11 円 

＊口腔衛生管理加算Ⅱ                 1 月/110 円 

＊科学的介護推進体制加算Ⅰ              1 月/ 40 円 

＊高齢者等感染対策向上加算Ⅰ             1 月/ 10 円 

＊高齢者等感染対策向上加算Ⅱ             1 月/  5 円 

＊新興感染症等施設療養費               1 日/240 円 

＊生産性向上推進体制加算Ⅱ              1 月/ 10 円 

＊褥瘡マネジメント加算               1 月/ 3～13 円 

＊排せつ支援加算                  1 月/10～20 円 

＊再入所時栄養連携加算                1 回/200 円 

＊経口移行加算                    1 日/ 28 円 

＊経口維持加算              1 月/400 円又は 1月/100 円 

＊療養食加算                      1 回/ 6 円 

＊初期加算                      １日/30 円 

＊安全対策体制加算                   1 回/20 円 

＊外泊時費用                     １日 246 円 

＊在宅サービスを利用したときの費用          1 日/560 円 

＊退所時等相談援助を行った場合の加算 

・退所前後訪問相談援助加算            1 回/460 円 

・退所時相談援助加算               1 回/400 円 
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・退所前連携加算                 1 回/500 円 

＊介護保険法の基準に適合する入所者について、死亡日前 30 日を上限として 

１日につき下記料金を加算 

・看取り介護加算（Ⅰ） 1 日/72 円～1,280 円 

 ＊介護職員処遇改善加算Ⅰ 

＊介護職員等特定処遇改善加算Ⅰ 

＊介護職員等ベースアップ等支援加算 

   ※令和 6年 6月より上記加算は、介護職員等処遇改善加算に 1本化されます。 

※上記料金は、1割負担となっております。負担割合に応じて料金が変わります。 

 

（２）利用料金のお支払い方法（契約書第 6条参照） 

・お支払いは、口座振替をお願いいたします。 

（預金口座振替依頼書は受付窓口にあります。） 

・利用明細書（請求書）は、サービス利用月の翌月 15 日までに郵送でお届け 

致します。なお、15 日が土日祝祭日と重なる場合は、発送日を繰り下げ致し 

ます。 

・口座引き落しは、毎月 27 日となっていますので、前日までには口座残高のご

用意をお願いします。 

・その他、日常生活上必要となる諸費用実費（医療費を含む）については、適宜

費用負担があります。 

７．春華園を退所していただく場合（契約の終了について） 

いなほ会との契約では契約が終了する期日は特に定めていません。従って、以下

のような事由がない限り、継続してサービスを利用することができますが、仮にこ

のような事項に該当するに至った場合には、いなほ会との契約は終了し、ご契約者

に退所していただくことになります。 

 

①要介護認定によりご契約者が自立又は要支援と判定された場合 

②いなほ会が解散した場合、破産又はやむを得ない事由により春華園を 

閉鎖した場合 

③春華園の滅失や重大な毀損により、ご契約者に対するサービスの提供 

が不可能になった場合 

④春華園が介護保険の指定を取り消された場合、または指定を辞退した 

場合 

⑤ご契約者から退所の申し出があった場合（詳細は以下をご参照下さい） 

⑥いなほ会から退所の申し出を行った場合（詳細は以下をご参照下さい） 

 

（1）ご契約者からの対処の申し出（中途解約・契約解除） 

 契約の有効期間であっても、ご契約者から退所を申し出ることができます。そ
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の場合には、退所を希望する日の７日前までに解約届出書をご提出ください。 

ただし、以下の場合には、即時に契約を解約・解除し、退所することができます。 

 

①利用料金の変更に同意できない場合 

②ご契約者が入院された場合 

③いなほ会又は職員が、正当な理由なく本契約に定める介護福祉 

施設サービスを実施しない場合 

④いなほ会又は職員が守秘義務に違反した場合 

⑤いなほ会又は職員が故意又は過失によりご契約者の身体・財物・ 

信用等を傷つけ又は著しい不信行為、その他本契約を継続しがたい重

大な事情が認められる場合 

⑥他の利用者がご契約者の身体・財物・信用等を傷つけた場合 

もしくは傷つける恐れがある場合において、いなほ会が適切な対応を

とらない場合 

（２）いなほ会の申し出により退所した場合 

以下の事項に該当する場合には、春華園から退所していただくことがあります。 

 

① ご契約者が、契約締結時にその心身の状況及び病歴等の重要 

事項について、故意にこれを告げず、又は不実の告知を行い、 

その結果本契約を継続しがたい重大な事情を生じさせた場合 

② ご契約者による、サービス利用料金の支払いが２ケ月以上遅滞 

し相当期間を定めた催告にも関わらずこれが支払われない場合 

③ ご契約者が、故意又は重大な過失によりいなほ会又は職員も 

しくは他の利用者等の生命・身体・財物・信用等を傷つけ、 

または著しい不信行為を行うことなどによって、本契約を継続 

しがたい重大な事情を生じさせた場合 

④ ご契約者が連続して 3 ケ月を超えて病院又は診療所に入院 

すると見込まれる場合もしくは入院した場合 

⑤ ご契約者が介護老人保健施設に入所した場合もしくは介護療 

養型医療施設に入院した場合 

   

春華園に入所中に、医療機関への入院の必要が生じた場合の対応は、以下の

通りです。 

①３ケ月以内の入院 

    ３ケ月以内に退院された場合には退院後再び入所することができます。 

但し、入院時に空きベッドを短期入所生活介護（ショートスティ）利用者に

活用する場合があります。また、退院受入れの際、受け入れ準備等があり退

院日を調整する場合があります。 

②３ケ月以内の退院が見こまれない場合 

３ケ月以内の退院が見こまれない場合には、契約を解除する場合があります。
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この場合は当施設に再び優先的に入所することはできません。 

 

（３）円滑な退所のための援助 

  ご契約者が春華園を退所する場合には、ご契約者の希望により、円滑な退所の

ために必要な以下の援助を速やかに行います。 

 

○適切な病院もしくは診療所又は介護老人保健施設等の紹介 

○居宅介護支援事業者の紹介 

○その他保健医療サービス又は福祉サービスの提供者の紹介 

 

 

８．残置物引取り人 

入所契約が終了した後、春華園に残されたご契約者の所持品(残置物)をご契約者

自身が引き取れない場合に備えて、「残置物引取人」を定めていただきます。春華

園は、｢残置物引取人｣に連絡のうえ、残置物を引き取っていただきます。 

  また、引渡しにかかる費用については、ご契約者又は残置物引取人にご負担いた

だきます。 

※ 入所契約時に｢残置物引取人｣が定められない場合であっても、入所契約を締結

することは可能です。 

 

９．苦情の受付について 

（１）春華園における苦情の受付 

   春華園における苦情やご相談は以下の専用窓口で受け付けます。 

○苦情受付窓口（８９５－４４０７）   

⇒ いなほ会  担当者 知名 均 （職名：いなほ居宅介護支援事業所 課長） 

⇒ 春 華 園   担当者 比嘉 貴（職名：春華園課長）    

・ 月曜日 ～ 金曜日（土・日祝祭日は休み） 

・ 受け付け時間   ８：３０ ～ １７：３０ 

・ 「ふれあい箱」 を 1階エレベータ前に設置していますので 

ご利用下さい。 
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（２）行政機関その他苦情受付機関 

 

中城村役場 

介護保険担当課 

所在地  沖縄県中城村字当間１７６番地 

電話番号 895-2131   FAX 895-3048 

受付時間 8：30 ～ 17：00 

沖縄県介護保険広域連合 

所在地  沖縄県読谷村字比謝矼 55 番地 

電話番号 911－7505 FAX 911－7506 

受付時間 8:30 ～ 17:00 

国民健康保険団体連合会 

所在地  沖縄県那覇市西３－１４－１８ 

電話番号 863-2321   FAX 867-6758 

受付時間 8：30 ～ 17：30 

沖縄県社会福祉協議会 

所在地  沖縄県那覇市首里石嶺町 4-373-1 

電話番号 887-2000   FAX 887-2024 

受付時間 8：30 ～ 17：30 

沖縄県福祉サービス運営 

適正化委員会 

所在地  沖縄県那覇市首里石嶺町 4-373-1 

電話番号 882-5704   FAX 882-5714 

受付時間 8：30 ～ 17：30 
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＜重要事項説明書付属文書＞ 

 

１．施設の概要 

 

（１）建物の構造         鉄骨鉄筋コンクリート造 地上３階 

（２）建物の延べ床面積   2,305,84 ㎡ 

（３）実施事業 

 

いなほ会は､次の事業を実施しています。 

 

＜介護保険事業＞ 

 

[居宅介護支援事業]          平成 11 年 9 月 17 日指定 4772600013 号 

[通所介護]              平成 12 年 3 月 23 日指定 4772600013 号 定員 40 名 

[介護予防通所介護相当サービス]   平成 18 年 3 月 31 日指定 4772600013 号  

[通所リハビリ]           平成 12 年 3 月 10 日指定 4751280027 号 定員 40 名 

[介護予防通所リハビリ]       平成 18 年 3 月 31 日指定 4751280027 号  

[小規模多機能型居宅介護]        平成 19 年 6 月 1日指定  4792600019 号 定員 25 名 

[介護予防小規模多機能型居宅介護]  平成 19 年 6 月 1日指定  4792600019 号 

[介護老人福祉施設]          平成 12 年 3 月 22 日指定 4772600039 号 定員 70 名 

[短期入所生活介護]          平成 12 年 3 月 30 日指定 4772600039 号 定員 4 名 

[介護予防短期入所生活介護]     平成 12 年 3 月 30 日指定 4772600039 号 

[介護老人保健施設]          平成 12 年 3 月 22 日指定 4751280027 号 定員 100 名 

[短期入所療養介護]          平成 12 年 3 月 10 日指定 4751280027 号 

[介護予防短期入所療養介護]      平成 12 年 3 月 10 日指定 4751280027 号 

 

＜公 益 事 業＞ 

[マナ奨学金貸与事業]        平成 27 年４月１日 開始   
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（４）施設の周辺環境 

   中城村の高台にある世界文化遺産中城城跡の近くにあり、周囲を緑で囲まれた

施設から東は勝連半島、南は知念半島に囲まれた中城湾を一望の下に見渡せます。

晴れた日には、太平洋の海に浮かぶ津堅島、久高島のたたずまいが手に取るよう

にみえます。自然環境に恵まれた景勝の地で、お年寄りは生活しております。 

 

２．職員の配置状況 

 

<配置職員の職種> 

 

・介 護 職 員：ご契約者の日常生活上の介護並びに健康保持のための相談・ 

助言等を行います。３名の利用者に対して１名の介護職員を配置し

ています。 

・生活相談員：ご契約者の日常生活上の相談に応じ、適宜生活支援を行います。 

１名の生活相談員を配置しています。 

・看 護 職 員：ご契約者の健康管理や療養上のお世話並びに日常生活上の看護介助

等を行います。４名の看護職員を配置しています。 

・機能訓練指導員：ご契約者の機能訓練を担当します。 

１名の機能訓練指導員を配置しています。 

・介護支援専門員：ご契約者に係る施設サービス計画（ケアプラン）を作成 

します。１名の介護支援専門員を配置しています。 

・医 師：ご契約者に対して健康管理及び療養上の指導を行います。 

        嘱託医師が定期的に回診を行います。 

・管理栄養士：献立を作成し栄養、食生活上の援助を行います。 

１名の管理栄養士を配置しています。 

 

３．契約からサービス提供までの流れ 

 

ご契約者に対する具体的なサービス内容やサービス提供方針については、「施設

サービス計画（ケアプラン）」に定めます。｢施設サービス計画（ケアプラン）｣の

作成及びその変更は次の通り行います。    

①春華園の介護支援専門員（ケアマネジャー）が施設サービス計画の作成やその

為に必要な調査等を行います。 

②担当者は施設サービス計画について、ご契約者及びその家族等に対して説明し

同意を得たうえで決定します。 

③施設サービス計画は６ケ月に１回、もしくはご契約者の心身の状況に応じて変

更の必要がある場合には、ご契約者及び家族等と協議して施設サービス計画を

変更します。 
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④施設サービス計画が変更された場合には、ご契約者及びその家族等に対して説

明し同意を得たうえで決定します。  

 

４．サービス提供におけるいなほ会の義務 

いなほ会は、ご契約者に対してサービスを提供するにあたって、次のことを実施

します。 

①ご契約者の生命、身体の安全･確保に配慮します。 

②ご契約者の体調、健康状態からみて必要な場合には、医師又は看護職と

連携のうえ、対応します。 

③ご契約者が受けている要介護認定の有効期間の満了日の 30 日前までに、

要介護認定の更新の申請のために必要な援助を行います。 

④ご契約者に提供したサービスについて記録を作成し、5 年間保管すると

ともに、ご契約者又は契約代理人の請求に応じて閲覧させ、複写物を交

付します。 

⑤ご契約者に対する身体的拘束その他行動を制限する行為を行いません。

ただし、ご契約者又は他の利用者等の生命、身体を保護するために緊急

やむを得ない場合には、適正な手続きにより身体等を拘束する場合があ

ります。 

⑥いなほ会又は職員は、サービスを提供するにあたって知り得たご契約者

又はご家族等に関する事項を正当な理由なく、第三者に漏洩しません。

（守秘義務）ただし、ご契約者に緊急な医療上の必要性がある場合には、

医療機関等にご契約者の心身等の情報を提供します。また、ご契約者の

円滑な退所のための援助を行う際には、あらかじめ文書にて、ご契約者

の同意を得ます。 

 

５．施設利用の留意事項 

春華園のご利用にあたって、入所されている利用者の共同生活の場としての快適

性、安全性を確保するため、下記の事項にご留意下さい。 

 

（１）持ち込みの制限 

入所にあたり、以下のものは原則として持ち込むことができません。 

動物・位牌・危険物等 

（２）面 会 

面会時間   午前 9：00 ～ 午後 9：00  

来訪者は、利用者の安全確保のため、面会簿に記入して下さい。 

なお、来訪される場合、飴玉や餅類等の持ち込みはご遠慮ください。 

（３）外出・外泊 
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外出、外泊をされる場合は、事前にお申し出下さい。 

（４）食 事 

食事が不要な場合は、前日までにお申し出下さい。 

（５）施設・設備の使用上の注意 

○居室及び共用施設、敷地をその本来の用途に従って利用して下さい。 

○故意に、又はわずかな注意を払えば避けられたにもかかわらず、施設、設備

を壊したり、汚したりした場合には、ご契約者の自己負担により原状に復し

ていただくか、又は相当の代価をお支払いいだく場合があります。 

○ご契約者に対するサービスの実施及び安全衛生等の管理上の必要があると認

められる場合には、ご契約者の居室内に立ち入り、必要な措置を取ることが

できるものとします。但し、その場合、ご本人のプライバシー等の保護につ

いて、十分な配慮を行います。 

○春華園の職員や他の入所者に対し、迷惑を及ぼすような宗教活動、政治活動、

営利活動を行うことはできません。 

（６）喫 煙 

施設内の喫煙スペース以外での喫煙はできません。  

 

６．事故発生時の対応について 

いなほ会は､春華園における介護福祉施設サービスの提供により事故が発生した

場合には、速やかに市町村、利用者の家族等に連絡を行うとともに、必要な措置を

講じることとします。 

 なお、春華園は、利用者が可能な限り自立していただくことを前提としてケアに

取り組んでおりますが、日常生活において様々なリスクは常に存在します。リスク

や事故対策には、常に配慮し万全を期しておりますが、不可抗力な事故が発生する

場合もあり得ますので、ご家族のご理解をお願いします。 

 

７．損害賠償について 

    春華園において、いなほ会の責任によりご契約者に生じた損害については、いな

ほ会は速やかに損害を賠償いたします。守秘義務に違反した場合も同様とします。

ただし、その損害の発生について、契約者に故意又は過失が認められる場合には、

契約者の置かれた心身の状況を斟酌して相当と認められる時に限り、いなほ会の損

害賠償責任を減じる場合があります。 

 

 

 

 



（別紙１） 

         ご利用者の負担額  

※一部負担額には看護体制Ⅰロ(4)、夜勤職員配置加算Ⅲ(16)、精神科療養加算(5)、日常生活継続支援加算Ⅰ(36)、 

栄養マネジメント(14)、個別機能訓練(12)が含まれます。 

※下記料金に介護保険法に定める介護職員処遇改善加算Ⅰが加算されます。 

※介護職員等特定処遇改善加算Ⅰ（利用単位数×2.7％）が加算されます。 

福祉施設 

サービス 

多床室 / 1 日単価 
月 額 

（30 日） 一 部 

負担額 
所得階層 居住費 食 費 合 計 

要介護 1 

646 

第一段階   0 300 946 28,380 

第二段階 370 390 1,406 42,180 

第三段階 370 650 1,666 49,980 

第四段階 840 1580 3,066 91,980 

1,292 2 割負担 840 1580 3,712 111,360 

1,938 3 割負担 840 1580 4,358 130,740 

要介護 2 

714 

第一段階   0 300 1,014 30,420 

第二段階 370 390 1,474 44,220 

第三段階 370 650 1,734 52,020 

第四段階 840 1580 3,134 94,020 

1,428 2 割負担 840 1580 3,848 115,440 

2,142 3 割負担 840 1580 4,562 136,860 

要介護 3 

784 

第一段階   0 300 1,084 32,520 

第二段階 370 390 1,544 46,320 

第三段階 370 650 1,804 54,120 

第四段階 840 1580 3,204 96,120 

1,568 2 割負担 840 1580 3,988 119,640 

2,352 3 割負担 840 1580 4,772 143,160 

要介護 4 

852 

第一段階   0 300 1,152 34,560 

第二段階 370 390 1,612 48,360 

第三段階 370 650 1,872 56,160 

第四段階 840 1580 3,272 98,160 

1,704 2 割負担 840 1580 4,124 123,720 

2,556 3 割負担 840 1580 4,976 149,280 

要介護 5 

919 

第一段階   0 300 1,219 36,570 

第二段階 370 390 1,679 50,370 

第三段階 370 650 1,939 58,170 

第四段階 840 1580 3,339 100,170 

1,838 2 割負担 840 1580 4,258 127,740 

2,757 3 割負担 840 1580 5,177 155,310 

※市町村から負担限度額認定を受けている場合、認定証に基づき一部負担額、居住費、食費が減額されます。 

料金表は、 

法改正同意書類＞R3.4＞ 

01.ご利用者の負担額(春華園 R308).xlsx 

を使用 
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所得階層の区分 

区分 対象となる人 

第１段階 
 ・住民税世帯非課税で老齢福祉年金を受けている人 

 ・生活保護を受給している人 

第２段階 
 ・住民税世帯非課税で、合計所得金額と課税年金収額の 

  合計額が８０万円以下の人 

第３段階 

① 

 ・住民税世帯非課税で、合計所得金額と課税年金収入額の 

  合計額が８０万円超か１２０万円以下の人 

第３段階 

② 

 ・住民税世帯非課税で、合計所得金額と課税年金収入額の 

  合計額が１２０万円を超える人 

第４段階 
 ・同じ世帯内に住民税課税者がいるが、本人は住民税非課税の人 

 ・住民税を課税されている人 
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ご利用者の権利 

 ご利用者とご家族等は以下の権利をいなほ会に対して主張する

ことができます。 

１． 独自の生活歴を有する個人として尊重され、プライバシーを保ち、尊厳

を維持する権利 

 

２． 生活や介護サービスにおいて、十分な情報が提供され、個人の自由や好

みおよび主体的な決定が尊重される権利 

 

３． 安心感と自信をもてるよう配慮され、安全と衛生が保たれた環境で生活

する権利 

 

４． 自らの能力を最大限に発揮できるよう支援され、必要に応じて適切な介

護を継続的に受ける権利 

 

５． 必要に応じて適切な医療を受けることについて援助を受ける権利 

 

６． 家族や大切な人との通信や交流の自由が保たれ、個人情報が守られる 

権利 

 

７． 地域社会の一員として生活し、選挙その他一般市民としての行為を行う

権利 

 

８． 暴力や虐待および身体的精神的拘束を受けない権利 

 

９． 生活や介護サービスにおいて、いかなる差別も受けない権利 

 

10．生活や介護サービスについて職員に苦情を伝え、解決されない場合は、

専門家または第三者機関の支援を受ける権利 
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契約者          様又はその代理人          様に対し 

 

重要事項説明書により当該事業所の事業内容等について説明を行い、 

 

重要事項説明書を交付しました。 

 

令和    年    月    日 

 

指定介護老人福祉施設 春 華 園 

 

説明者職名：                 

 

氏   名：               印 

 

 

 

 

 

私は、本書面に基づいて、事業者から重要事項説明書の説明･交付を受け、 

 

当該サービスの提供開始に同意しました。 

 

 令和   年   月   日  

 

 

契約者氏名：                              印 

 

契約者住所：                   

 

 

 

契約者代理人：               印 

 

代理人住所 ：                        

 

契約者との続柄（            ） 


